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Gesprachsfihrung in padagogischen Konfliktsituationen

Ein praxisorientiertes, psychologisches Methodenseminar zum Umgang mit
eskalierenden Kommunikationssituationen in und auBerhalb des Klassenzimmers.

Immer wieder berichten Lehrer vom Erleben eigener Hilflosigkeit angesichts
aggressiv-eskalierender Kommunikation mit Schilern oder empfinden es als problematisch,
Elterngesprache Uber sensible Themen zu fihren und diese als motivierte Kooperationspartner
zu gewinnen. Im anforderungsbelasteten Schulalltag fallt es zudem nicht immer leicht, effizient
und zielorientiert mit Kollegen zu kommunizieren.

Das Seminar gibt einen theoretischen Uberblick tiber wesentliche Grundlagen gelingender
Kommunikation und bietet praktische Ubungen, in denen Basistechniken einer effektiven
Gesprachsfiihrung im Rollenspiel ausprobiert werden kénnen. Dartiber hinaus wird auf die
eigene Gefuhlsregulation im Umgang mit aggressiven Gesprachspartnern eingegangen und
Fertigkeiten zur Deeskalation von Konfliktsituationen vermittelt.

Das Seminar kann an spezielle Anfragen angepasst werden. Der Kursleiter verfligt Gber mehr
als zehnjahrige Erfahrung in der psychologischen Beratung von Lehrern bei Schulproblemen.

Termine und Preise: auf Anfrage
Kontakt: Dr. Marcus Stlck, Tel. (0341) 47 98 627, (0179) 44 97 384, stueck@uni-leipzig.de
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https://docs.google.com/file/d/0ByDuqadxBHy8UGd1aVhQV2RZaHc/preview

